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Regulamin świadczenia usług monitoringu pojazdów  
(w przypadku gdy nie została zawarta odrębna umowa na świadczenie usług) 

 

 
 
 

Świadczenie usług 
1. Przedmiotem świadczenia usług drogą elektroniczną jest  zbieranie, gromadzenie i 

prezentacja danych o położeniu geograficznym pojazdów, w których uprzednio 
zamontowano lokalizatory GPS zwany w dalszej części regulaminu lokalizatorem. 

2. Usługi są świadczone za pośrednictwem strony internetowej www.monitoring-gps.net drogą 
elektroniczną. 

3. Niniejszy regulamin został wydany na podstawie ustawy o świadczeniu usług drogą 
elektroniczną. 

4. Usługodawcą jest firma „PetSoft” Krzysztof Petruczynik, 80-119 Gdańsk, ul. Księdza Robaka 
41, NIP: 584-005-39-00 

5. Usługobiorcą jest dowolny podmiot który wykupił usługę u usługodawcy. 
6. Usługobiorca zobowiązany jest do przestrzegania postanowień regulaminu od chwili podjęcia 

czynności zmierzających do skorzystania z usług usługodawcy. 
 

 
Zasady świadczenia usług 

7. Usługobiorca przyjmuje do przetwarzania dane przesyłane przez lokalizatory zainstalowane w 
pojazdach i innych obiektach ruchomych usługobiorcy. 

8. Usługobiorca upoważnia usługodawcę do przetwarzania i składowania wszelkich danych, 
jakie są potrzebne do prawidłowego świadczenia usługi 

9. Usługodawca udostępnia usługobiorcy indywidualny login i hasło potrzebne do zalogowania 
się w systemie monitoringu pojazdów usługodawcy 

10. Wszelkie dane udostępniane są za pośrednictwem sieci Internet i przeglądarki internetowej. 
11. Usługodawca zastrzega sobie prawo do przerw w świadczeniu usług potrzebnych na 

wykonanie niezbędnych prac konserwacyjnych systemu informatycznego oraz w sytuacjach 
wystąpienia awarii sieci energetycznej lub sieci internetowej 

12. Usługobiorca nie może w żaden sposób ingerować w lokalizator. 
13. Jeżeli usługobiorca korzysta z abonamentu zawierającego transmisję danych, nie może 

używać karty SIM zainstalowanej w lokalizatorze poza nim, demontować jej ani przenosić ją 
do innych urządzeń elektronicznych. W przypadku złamania tej zasady, usługobiorca jest 
zobowiązany ponieść wszelkie dodatkowe koszty transmisji danych wynikające z takiego 
działania. 

 
 

Obowiązki usługodawcy 
14. Usługodawca zobowiązuje się do prawidłowego gromadzenia i prezentowania danych. 
15. Gromadzenie danych polega na odbieraniu ich z lokalizatorów  za pośrednictwem systemu 

GSM, zapisywaniu ich w bazie danych. 
16. Udostępnianie danych polega na utrzymaniu dostępności do serwera z danymi i programem 

udostępniającym te dane drogą elektroniczną oraz na utrzymaniu prawidłowego działania 
programu udostępniającego dane. 
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17. Funkcje dostępne w systemie monitoringu zależne są o posiadanego lokalizatora GPS 
18. System prezentacji danych dostępny z serwera usługodawcy udostępniany jest w stanie „jaki 

jest” i w związku z jego rozwojem może podlegać zmianom w trakcie trwania umowy. 
 

 
Obowiązki usługobiorcy 

19. Usługobiorca jest zobowiązany do prawidłowej instalacji lokalizatora w pojeździe. Za 
prawidłową instalację rozumie się instalację przeprowadzoną zgodnie z instrukcją obsługi 
dostępną na stronie usługodawcy. Za prawidłowy montaż lokalizatora odpowiada 
usługobiorca. 

20. Usługobiorca zobowiązuje się do pokrycia kosztów związanych z utratą lub zniszczeniem 
karty SIM zainstalowanej w lokalizatorze w przypadku gdy karta SIM jest własnością 
usługodawcy 

21. Usługobiorca zobowiązuje się do prawidłowego i zgodnego z prawem eksploatowania 
lokalizatora. W szczególności: 
- Nie używać lokalizatora w działalności niezgodnej z prawem 
- Nie używać karty SIM zainstalowanej w lokalizatorze i innych urządzeniach w przypadku gdy 
karta SIM jest własnością usługodawcy 
 

 
Wyłączenie odpowiedzialności 

22. Usługodawca nie odpowiada za szkody wyrządzone osobom trzecim jakie mogą powstać w 
wyniku niezgodnego z prawem lub celem, zastosowania lokalizatorów i danych przez nie 
zebranych. 

23. Usługodawca nie odpowiada za braki w danych spowodowane zdarzeniami losowymi lub 
okolicznościami technicznymi na jakie nie ma wpływy. Są to w szczególności:  
- przerwy w prawidłowym funkcjonowaniu sieci GSM 
- przerwy w prawidłowym funkcjonowaniu systemu GPS 
- awarie i przerwy w dostawie energii elektrycznej 
- okoliczności gwałtownych zjawisk naturalnych mogące zakłócić działanie systemu 
 

 
Opłaty 

24. Opłaty za świadczenie usług przez usługodawcę wnoszone są zgodnie z aktualnym cennikiem 
dostępnym na stronie internetowej usługodawcy. 

25. Cena zakupu lokalizatora wraz z okablowaniem i odpowiednimi konwerterami opłacana jest 
na podstawie odrębnej faktury. 

26. Faktury dostarczane są drogą elektroniczną na adres mail podany przez usługobiorcę 
27. Przesłanie drogą elektroniczną faktury uważane jest za jej prawidłowe dostarczenie. 
28. Nie wniesienie opłaty w terminie powoduje zablokowanie dostępu do programu 

udostępniającego dane oraz wstrzymanie przyjmowania i rejestracji danych lokalizacyjnych. 
29. Odblokowanie dostępu do systemu nastąpi po wniesieniu wszystkich zaległych opłat oraz 

odpowiedniej opłaty za bieżący okres rozliczeniowy. 
 

 
Postanowienie końcowe 

30. Zmiany niniejszego regulaminu wchodzą w życie z chwilą opublikowania ich na stronie 
internetowej 

31. Spory wynikłe z realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd właściwe według siedziby 
usługodawcy. 
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